
Правила записи на первичный приём (консультацию, обследование)  
для оказания  первичной медико-санитарной   помощи  (амбулаторной) в 

рамках Территориальной  программы  государственных гарантий 
бесплатного оказания гражданам  медицинской помощи (по полису ОМС) 

 

Записаться на приём к врачу можно следующими способами: 
 

●​ Раздел “Услуги и сервисы” на mos.ru; 
●​ По телефону Единой медицинской справочной службы города 

Москвы: 122 и +7 (495) 122-02-21(для звонков из Московской 
области); 

●​ Мобильные приложения ЕМИАС для платформ iOS и Android; 
●​ Инфоматы в холле любой поликлиники; 
●​ Личное обращение на стойку информации поликлиники. 

 

 

Для записи на прием к врачу необходимы документы (оригиналы): 

●​ паспорт; 
●​ полис ОМС; 
●​ СНИЛС (страховое свидетельство государственного пенсионного 

страхования). 
●​  

Для получения медицинской помощи в центре бесплатно в системе 
ОМС необходимо прикрепиться к данной медицинской организации. 

Гражданин имеет право отказаться от поданной заявки на прием к 
врачу без объяснения причин, но обязан уведомить об этом регистратора 
медицинской организации не позднее, чем за 8 часов до назначенного 
времени приема. 

Граждане, имеющие право внеочередного обслуживания, могут 
воспользоваться этим правом и получить медицинскую помощь во 
внеочередном порядке во временные промежутки, выделенные в 
расписании врача для приема граждан в порядке очереди. 
 

 

https://www.mos.ru/services
tel:122
tel:+74951220221
https://itunes.apple.com/ru/app/emias/id498484907?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.programmisty.emiasapp
https://www.mos.ru/uslugi/zdorove/prikreplenie-k-poliklinike/

